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Mugla Sitki Kogman Universitesi Dis Paydas Anketi Analiz ve Bulgulari
16 Temmuz — 13 Agustos 2021

Universitemizin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siireclerinin siirekli gelistirilmesi,
sunulan hizmetlerin niteliginin iyilestirilmesi c¢alismalarinda dis paydaslarimizin da goéris, oneri ve
degerlendirilmelerine yer verilebilmesi amaciyla hazirlanan anket, 16 Temmuz — 13 Agustos Temmuz 2021
tarihleri arasinda giivenilir cevrimici anket uygulamalarindan faydalanilarak gergeklestirilmistir.

Ankette; Bakanliklar ve Bagh il Mudiirlikleri, ilgili Ust ve Devlet Kuruluslari, Yerel Yénetimler (Mugla),
Universiteler (ADIM), Sivil Toplum Kuruluslari/Vakif/Dernekler (Mugla) ile Tedarikgi, Teknopark Ortaklari ve
Yiikleniciler gibi Universitenin direkt temasta veya etkilesimde bulunabilecegi paydaslarin secimine 6zen

gosterilmistir.

Sekil 1 Kurum Tipine Gore Ankete Katilim Orani

%A1
%23
%22
%11
%2 %2
Bakanhklar Bakanliklann Bagh il Diger Kamu Kurum Yerel Yonetim Universite Diger
Midiirikleri ve Kuruluslan

123 129 225 59 10 9

"Toplam doldurulan anket sayisi 555 olup en yiiksek katilim %41 ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslari (225),
en disiik katihm ise yaklasik %2 ile Diger (1 Vakif/Dernek, 2 Sivil Toplum Kuruluslari, 2 Ozel Sektér/isveren,
2 Mezun/Vatandas ve 2 Yatirim Kalkinma Ajansi) kurum tirleri tarafindan saglanmistir."
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m Cok fyi  m lyi Az Hic Tanimiyorum

48 146 240 121
Sekil 2 Universitenin Kamuoyunda Taninma Diizeyi
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Arastirmanin basinda kendilerine yoneltilen Mugla Sitki Kogman Universitesini tanima diizeylerine iliskin
soruya paydaslarin %35’i iyi veya cok iyi, %43’(i az ve kalan %22’si ise hi¢c tanimadigi yoniinde yanit vermistir.

Ayrica ankete katilan paydaslardan Mugla Sitki Kogman Universitesi ile ilgili faaliyet ve gelismelerden ne
sekilde bilgi sahibi olduklarini belirtmeleri istenmistir (Bkz. Sekil 3).

Sosyal Medya (Twitter, Facebook, Linkedin vb.)
Yakin gevremden/Kisisel iligki ve baglantilar

Basin ve haber biltenleri

Yaygin Medya (televizyon, gazeteler) 134

-

Resmi yazismalar 111

Kurumsal web sayfamiz

Kurumsal igbirligi, ortak ¢calisma ve projeler
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Universitemiz Etkinlikleri

Bilgi sahibi degilim

Universitemiz Yayinlan

Diger (Mezun, Memleket,Anket vs.) 0,2

mYanit Sayisi mYlzde

Sekil 3 Universitenin Kamuoyunda Taninma Diizeyi

Yapilan analizde arastirmaya katilan paydaslarimizin yaklasik %30’u Twitter, Facebook, Linkedin vb. sosyal
medya kanaliyla, her dort paydastan biri ise yakin ¢evre ve kisisel iliskiler, basin ve haber biiltenleri veya
televizyon, gazete vb. yaygin medya yoluyla Universitemizden haberdar oldugunu ifade etmistir.

Mugla Sitki Kogman Universitesinin imaj degerlendirilmesine iliskin sorulara verilen yanitlar® Tablo 1 de
verilmistir.

Tablo 1 Universitenin imaj Degerlendirmesi (%)

Katilma Katilmama

Orani Orani
Taninan ve Gelisen Bir Universitedir. 83.6 16.4
Egitim Faaliyetleri ile One Cikan Bir Universitedir. 78.7 21.3
Arastirma Faaliyetleri ile One Cikan Bir Universitedir. 74.4 25.6
Bazi Tematik Alanlardaki Basarisi ile One Cikan Bir Universitedir. 74.2 25.8
Hem Egitim Hem Arastirma Faaliyetleri ile One Cikan Bir Universitedir. 75.9 24.1
Universite Kamuoyunda lyi Bir Kurumsal imaja Sahiptir. 82.3 17.7
Toplam 78.6 21.4

1 Mugla Sitki Kogman Universitesi hakkinda hig bilgi sahibi olmadigini ifade eden ve az veya iyi tanidigini belirttigi halde degerlendirme konusunda
kararsiz kalinan yanitlar analiz disi birakilmistir.
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Dis paydaslar Universitenin bolgesel ve ulusal yarattigi genel gériinim hususunda yaklasik %84 oranda
taninan, gelisen ve %79 oranda egitim faaliyetlerinde dne ¢ikan bir kurum oldugu konusunda birlesmektedir.

Benzer sekilde; Universitenin “Uluslararasi standartlarda gerceklestirdigi egitim-6gretim, arastirma ve
uygulamalariyla markalasan ve toplumsal refahin artmasina onciiliik eden bir diinya Universitesi olma”
vizyonu cercevesinde belli bash alanlarda basarisinin degerlendirilmesi istenmistir. S6zi edilen alanlara
verilen yanit dagilimi? Tablo 2’de gésterilmistir.

Tablo 2 Universitenin Misyon ve Vizyon Cercevesinde Basari Degerlendirmesi (%)

Tatmin Edici Tatmin Edici Degil

Ogretim Kadrosu 74.0 26.0
Fiziki Mekanlar ve Altyapi (Amfi, Sinif, Laboratuvar) 81.3 18.7
MSKU’yii Secen Ogrencinin Diizeyi 65.7 34.3
Ogretim Teknolojileri 77.1 22.9
Ar-Ge Olanaklari 68.4 31.6
Arastirma Kadrosu 70.7 29.3
Ar-Ge ve Bilimsel Calismalar icin Saglanan Destekler 67.2 32.8
Ar-Ge Ciktisi 65.4 34.6
Mezunlarin is Diinyasinin Gerekleri Agisindan Durumu 58.3 41.7
Yasam Boyu Ogrenme Faaliyetleri 69.7 30.3
Toplumsal Sorumluluk Faaliyetleri 73.6 26.4
Toplam 70.2 29.8

Dis paydaslari Universitenin gelecekte olmayi arzu ettigi noktada olabilmek icin hali hazirda sahip oldugu ve
uyguladigi alanlardan Amfi, Sinif, Laboratuvar gibi fiziki mekanlar ve alt yap1 %81.3 ve 6gretim teknolojileri
%77.1 ile 6gretim kadrosunu %74 gibi yliksek oranlarda memnuniyet verici buldugunu ifade etmistir.

Ayni zamanda arastirmaya katilanlardan Universitenin belirlemis oldugu vizyona ulasabilmesi icin éncelikli
hedeflerinin ne olmasi gerektigi sorulmustur. Arastirilan hedefler icinde; birinci sirada yer almasi gerektigi
belirtilen hedef “Sanayi/Sektér Destekli Ar-Ge Projeleri”, ikinci 6ncelikli hedef “Universite Finansal Oz
Kaynaklarinin Gelistirilmesi”, ticlincii d6ncelikli hedef “On-Lisans Programlarinin Kalitesinin Gelistirilmesi”,
dérdiincii dncelikli hedef “Yénetim Yetkinliginin Gelistirilmesi (Kurumsallasma, iyi Yénetim)” ve son sirada
“Bdlgesel Kalkinmaya Hizmet Eden Projelerin Artirilmasi” olmustur (Bkz. Sekil 4)3.

2 Mugla Sitki Kogman Universitesi hakkinda hig bilgi sahibi olmadigini ifade eden ve az veya iyi tanidigini belirttigi halde degerlendirme asamasinda
“Fikrim Yok” olarak verilen yanitlar analiz digi birakilmistir. Oldukga yeterli ve Yeterli olarak isaretlenen yanitlar “Tatmin Edici”, Oldukga Yetersiz ve
Yetersiz olarak isaretlenen yanitlar “Tatmin Edici Degil” seklinde birlestirilmistir.

3 Sekilde her bir 8ncelik sirasi farkl bir renkle gésterilmistir. Onceliklere ait verilerin gésteriminde yine ayni renkler kullaniimistir. Ayrica dncelik siralari
icin en ¢ok Uzerinde durulan, temas edilen hedefin verisi kendi rengi ile dolgu iginde verilmistir.
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Uluslararasilasma (Uluslararasi isbirlikleri, ortak
derece programlari, uluslararasi personel/6grenci
hareketliligi vb.)

222

Sanayi/Sektor Destekli Ar-Ge Projeleri — Mezunlarin istihdam Edilebilirliginin Gelistiriimesi
227

On-Lisans Programlarinin Kalitesinin

Teknoparkin faaliyete gecirilmesi o5 Gelistirilmesi

Bolgesel Kalkinmaya Hizmet Eden Projelerin sh

Artiriimasi Lisans Programlarinin Kalitesinin Gelistiriimesi

207
Yuksek Lisans ve Doktora Programlarinin
Yayginlastiriimasi

Bilimsel Ciktilarin Etki Degerinin Artiriimasi 231

——

194
2 P . ==1. Oncelik
Yonetim Yetkinliginin Gelistiriimesi Universite Finansal Oz Kaynaklarinin 2.6 2
% e 2 R R o2 Oncelik
(Kurumsallasma, lyi Yonetim) Geligtiriimesi i
3. Oncelik
4. Oncelik
w5 Oncelik

Sekil 4 Universite Hedef Onceliklendirmesi
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Madencilik Su Uriinleri Saglhk Turizm Enerji Gida, Tanmve Orman Uriinleri  MSKU yaygin Hepsine Diger Alanlar
Hayvancilik (ok cesitli odaklanmali
Uriinleri alanlarda) bir
egitim
kurumudur, boyle
bir
ihtisaslagmaya
gerek yoktur

Sekil 5 Universite ihtisaslasma Onceliklendirmesi

Mugla Sitki Kogman Universitesinin ulusal ve bélgesel kalkinma dinamikleri agisindan odaklanmasi gereken
uzmanlasma alanlarindan en 6n plana ¢ikan %70.4 ile Turizm olmustur. Bu siralamayi %41 ile Gida, Tarim ve
Hayvancilik Uriinleri ve %33.6 ile Su Uriinleri takip etmektedir.

Mugla Sitki Kogman Universitesinin stratejik yoni acisindan bundan sonraki ilk 3 temel hedefinin ne olmasi
gerektigine verilen yanitlar ve geri bildirimler belli bash temalar altinda toplanarak Tablo 3’de 6zetlenmistir.

Tablo 3 Universitenin Temel Hedeflerinin Ne Olmasi Gerektigine Yonelik Goriisler

S.N. Genel Temalar Frekans
1 Bolgesel Kalkinmaya Hizmet Eden Projelerin Artirilmasi 81
2 AR-GE Galismalarina ve Etki Degerlerinin Artirilmasi 70
3 Belirli Alanlarda ihtisaslasma ve Markalasma 32
4  Lisans Programlarinin Kalitesinin Gelistirilmesi 25
5 Mezunlarin istihdam Edilebilirliginin Gelistirilmesi 25
6 Uluslararasilasma 24
7  Personel Kalitesinin Arttiriimasi 23
8 Toplum-Sanayi-Universite isbirligi 16
9 Yiksek Lisans ve Doktora Programlarinin Yayginlastiriimasi 13
10 On-Lisans Programlarinin Kalitesinin Gelistirilmesi 11
11 Yeni Fakilte veya Bollimlerin Agilmasi 11
12 Yonetim Yetkinliginin Gelistirilmesi 7
13 Kdltdr, Spor ve Fiziki Olanaklarin Arttirilmasi 7
14 Tanitim 6
15 Milli Degerlere Hizmet Eden Gengler Yetistirme 4
16 Teknoparkin Gelistirilmesi 2




